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Resumen

El enfoque de la Economia Politica Critica para los estudios de la comunicacion social y en particular
para abordar la difusion masiva, ha recorrido desde sus inicios a mediados del siglo XX en los EUA,
con los trabajos de Dallas Smythe “El punto ciego del marxismo”, Theodor Adorno y Max
Horkheimer con Dialéctica del lluminismo, y de Paul Sweezy y Paul Baran E/ capital monopdlico, un
camino de busqueda de las claves que permitan comprender la articulacién y participacién de los
mass media en la acumulacién capitalista.

No pocos avances se han logrado en este proceso. Sin embargo la comprension de los fendmenos
massmediaticos en la reproduccidn social capitalista carece todavia de un enfoque que le permita
mirar desde mas alla a estos procesos. Es decir que se estudia el papel de la difusién masiva como
actividad que realizan los capitales privados y los estados desde el enfoque critico de la teoria del
valor trabajo, en el mejor de los casos, como si la acumulacion privada de la riqueza capitalista fuera
algo natural pero que esta mal.

En este momento de profunda crisis que algunos caracterizan como crisis de civilizacion® ese punto
de vista limita la perspectiva analitica. Para poder avanzar mas alld se trata de desplazar el punto de
vista de la Economia Politica Critica hacia una mirada desde los bienes comunes. Al enfocar los
procesos de acumulacién de riqueza, de concentracion del poder politico y de centralizacion en la
construccion de culturas hegemonicas, desde el modo en que esos procesos intervienen sobre los

! Ver: http://www.agendaviva.com/revista/articulos/Epicentro/Crisis-de-civilizaci-n
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bienes comunes a través de los medios de difusién masiva, se abre una perspectiva mas amplia para
comprension y a la vez mas profunda para realizar las criticas.

Las llamadas ‘externalidades’?, en las que entran los valores culturales (creencias y pautas de
consumo) que, entre otras funciones, actian como ‘barreras de entrada’ al mercado® dejan de ser
tales. Es la ganancia normal y extraordinaria del capital privado lo que funciona como una
‘externalidad’ en la reproduccidon social de los bienes comunes, ya que afecta también
negativamente la funcién basica del bien comun ‘informacién publica necesaria’ o el de ‘crear
vinculos sociales propios’ (autodeterminados y no enajenados), entre otros. Lo mismo ocurre
cuando el sistema de noticieros (sea publico o privado) que crea, selecciona y difunde lo que
debiera ser informacion publica necesaria disefia una matriz distorsiva que afecta la ‘construccién
social del sentido’ respecto al momento histérico que se vive y la posibilidad de la poblacidn de
participar en la misma, con lo que se transforma en un sistema de persuasidon y manipulacion social,
es decir una ‘externalidad negativa’. Lo que para la economia privada aparece como una
externalidad, si la misma proviene de un bien comun que es afectado, se tiene que interpretar que
lo privado es una externalidad que afecta de manera negativa a lo comun. Por el contrario hay
actividades privadas que pueden ser externalidades positivas para el bien comun.

El objetivo de este trabajo es indagar sobre algunos de los ‘bienes comunes comunicacionales’ y el
modo en que estan siendo afectados por el sistema capitalista de comunicacidon, de modo que
permita avanzar desde la critica al mismo hacia la concrecién de formas superadoras.

2 "cualquier efecto indirecto que provenga tanto de una actividad de produccién o de consumo, y actua

sobre una funcién de utilidad, un proceso de consumo o de produccién". Jean-Jacques LAFFONT (1989),
Fundamentals of Public Economics, The MIT Press.
3 Sweezy y Baran, El capital monopdlico, Ed. SXXI, México 1989.
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Introduccién

El enfoque de la Economia Politica Critica para los estudios de la comunicacién
social y en particular para abordar la difusion masiva, ha recorrido desde sus inicios a
mediados del siglo XX en los EUA con los trabajos de Theodor Adorno y Max Horkheimer
Dialéctica del lluminismo, de Paul Sweezy y Paul Baran El capital monopdlico, y Dallas
Smythe “El punto ciego del marxismo”, un camino de bisqueda de las claves que
permitan comprender la articulacion y participacién de los mass media en la acumulacion

capitalista.*

No pocos avances se han logrado en este proceso. Sin embargo la comprensién
de los fendbmenos comunicacionales en la reproduccion capitalista de la sociedad carece
todavia de un enfoque que le permita mirar mas alla a estos procesos massmediaticos. Es
decir que se estudia el papel de la difusién masiva como actividad que realizan los
capitales privados y los estados desde el enfoque critico de la teoria del valor trabajo, en
el mejor de los casos, como si la acumulacién privada de la riqgueza capitalista y la

dominacién estatal fueran algo natural, pero que a veces puede estar mal.

En este momento de crisis profunda de la sociedad actual, que algunos
caracterizan como crisis de civilizacion®, mantener ese punto de vista limita la perspectiva

analitica. Para poder superar esa barrera y ver mas alla de la misma se necesita ampliar

* Ver: Haiquel, Miguel y Siragusa, Cristina “Una aproximacion al estado de los estudios de
Economia Politica de la comunicacion y la cultura”, http://es.scribd.com/doc/58404329/Ponencia-
Baires.

® Ver: http://www.agendaviva.com/revista/articulos/Epicentro/Crisis-de-civilizaci-n
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la mirada hacia toda la comunicacion social, y no solo la producida a través de los medios
masivos de difusion; pero también de desplazar el punto de vista de la Economia Politica
Critica desde la teoria del valor mercantil hacia los bienes comunes. Al enfocar los
procesos de acumulacion de riqueza, de concentracion del poder politico y de
centralizacion en la construccion de culturas hegemonicas, desde los bienes comunes y el
modo en que esos procesos intervienen a través de los medios de difusion masiva
avanzando sobre el caracter constitutivo de sociedad que posee la comunicacion social
no mediatica, se abre una perspectiva mas amplia para la comprension y a la vez mas

profunda para realizar las criticas.

Cambiar el punto de vista en la economia es hacer que las llamadas
‘externalidades’®, de las que los valores culturales (creencias y pautas de consumo)
forman parte, dejen de ser tales. Asi aspectos culturales que actian como ‘barreras de
entrada’ al mercado’ dejan de ser agregados superestructurales y se incorporan a la
dimensién plenamente econémica de la gestion empresarial. Pero esta perspectiva da
también consistencia al poder considerar que la ganancia normal y la extraordinaria del
capital privado son ‘externalidades’ de la reproduccion material de los bienes comunes de
la sociedad. Ya no se considera a la reproduccion del capital como sujeto del proceso sino
a la reproduccion social de los bienes comunes, y la apropiacién privada de ganancia

como una externalidad del mismo.

A su vez, recuperar la comunicacion social en su totalidad permite visualizarla
como una estructura material de la organizacion de la vida en sociedad a la par de las

relaciones sociales de produccion, o las culturales, o las juridico- politicas, y no como un

® "cualquier efecto indirecto que provenga tanto de una actividad de produccién o de consumo,

y actla sobre una funcion de utilidad, un proceso de consumo o de produccién"”. Jean-Jacques
LAFFONT (1989), Fundamentals of Public Economics, The MIT Press.
" Sweezy y Baran, El capital monopélico, Ed. SXXI, México 1989.

www.panam2013.eci.unc.edu.ar | www.eci.unc.edu.ar
Tel.: +54 351 4334160 int. 103.
Av. Valparaiso esq. Los Nogales. Ciudad Universitaria. Cordoba, Argentina.

a®s
%1 COMPANAM 2013 | Cérdoba - Argentina



[ Vs
~ w Encuentro Panamericano a¥uy 400 avos ECI
de Comunicacion BEEE UNC| Universidad Escuela de Ciencias
COMPANAM 2013 | Cérdoba - Argentina BEENE Nacional de Cérdoba de la Informacion

simple vinculo que emerge por encima de la base econémica. En este contexto la difusién
mediatica masiva, si bien es una funcion esencial del capitalismo monopdlico actual, es
entendida como una que no actua por fuera de la comunicacion social en la reproduccion
social. Por el contrario abrir la consideracion en esta perspectiva permite superar los
limites del estudio que solo indagar las formas alienadas de la comunicacion en la l6gica
de la acumulacion capitalista y la dominacion estatal, con lo cual es mas dificil develar las
formas antagdnica y superadoras que estan presentes en ese proceso, y que pueden ser

caminos a recorrer en una transicion liberadora.

Asi, desde un enfoque de economia centrado en los bienes comunes y desde un
reconocimiento de la comunicacion social como sustento material de la sociedad, es
posible avanzar en la constituciéon de una economia politica cultural del bien comin y en
una teoria que no sea solamente critica de la explotacion y la dominacién cultural del
capitalismo, sino que se abra a la busqueda de vias de transicién hacia formas

postcapitalistas.

Enfoque materialista de la comunicacion social

En la tradicion de los estudios de comunicacion y de la cultura se refiere por lo

general el enfoque materialista a los escritos de Walter Benjamin®, también puede que se

8 “Por esa via, Benjamin establecia ciertas coordenadas de su perspectiva materialista, que

suponia considerar prioritaria y centralmente a la técnica en los procesos analiticos de la obra de
arte. Junto con ello, el analisis materialista debia tener en cuenta las ‘refundiciones’ de las formas y
los géneros establecidos, sometiendo a critica la creencia en una naturaleza metafisica o ahistérica
de la obra. Por otra parte, el analisis materialista incorporaba un componente inexistente e
inadmisible para la estética "espiritualista”, el componente de las masas o las multitudes sin el cual
el analisis de la obra de arte resultaba absolutamente fallido.” “Walter Benjamin y la perspectiva
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mencione a la tradicién del materialismo cultural de la antropologia de Marvin Harris®, sin
embargo la perspectiva que aqui se propone difiere de ambas, aunque no se contrapone
por completo, sino que aborda la cuestion de manera diferente ya que responde a otras
preguntas.

Se parte de considerar que asi como los lazos de parentesco, o las relaciones de
produccién, o los vinculos que crea la dominacién politica traman y organizan la vida en
las sociedades, la comunicacién hace posible las asociaciones humanas y suele ser
constitutiva de los demas relaciones. Hay al menos dos funciones primarias de la
comunicacion en la organizacién de los grupos y comunidades, que hace a los vinculos
existenciales de los mismos. Una es la de los vinculos culturales basicos que constituyen
las referencias compartidas que dan identidad y sentido al grupo o comunidad. Son esos
vinculos los dieron lugar a las primeras formas mentales abstractas'®. La comunicacion
posibilita en ese vinculo que el agrupamiento humano trascienda la simple contigiidad
fisicay los lazos de parentesco, y se conforme como comunidad con una identidad y
referencias compartidas de su existencia. La otra, se da sobre esa base de construir en el
compartir social las referencias y los procesos de abstraccién, que los agrupamientos
humanos pueden producir y hacer circular informacion sobre el medioambiente en el que
viven, sobre si mismos y sobre aquello que esta fuera de su campo de experiencia. Entre
ambos procesos unitarios dan lugar al conocimiento, que es informacion formalizada para
ser compartida, para ser comunicada, la que se valida y reconoce en ese proceso de
socializacién. Socializacion y comunicacion van de la mano en un proceso Unico de

constitucion y reproduccién del grupo, y del conocimiento que comparten, validan y creen.

materialista en el analisis de Baudelaire”, Roberto Retamoso, Anuario, Volumen 1, Depto. de
Ciencias de la Comunicacion-Comunicacion Social UNR. http://www.fcpolit.unr.edu.ar/wp-
content/uploads/Walter-Benjamin-y-la-perspectiva-materialista.pdf

° Harris, Marvin. El Desarrollo de la Teoria Antropoldgica, Ed. Siglo XXI, Madrid 1968.
1% burkheim, Emile, Las formas elementales de la vida religiosa, Ed. Alianza, Madrid.
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Esta perspectiva de entender la comunicacion como una relacién social primaria
constitutiva de las sociedades humanas que le da forma al conocimiento y a las creencias,
la que puede permitir aprehender tanto su dimension como bien comun, como la
dimensién contrapuesta de bien expropiado y apropiado de manera excluyente, es decir
que perdié su caracteristica de ser comun para disociarse, por la division del trabajo como
por las de propiedad, en distintas clases de comunicacion y en comunicacion de clases.

Fendmenos que en la sociedad capitalista alcanzan su mayor desarrollo.

Es desde este enfoque que las siguientes sentencias de Adorno y Horkheimer
evidencian todas sus aristas:

“Si la vida publica ha alcanzado un estadio en el que el pensamiento se transforma
inevitablemente en mercancia y la lengua en embellecimiento de ésta, el intento de
desnudar tal depravacion debe negarse a obedecer las exigencias linglisticas y
tedricas actuales antes de que sus consecuencias histéricas universales lo tornen
por completo imposible.”**

Cuando la sociedad se constituye sobre formas de propiedad estables “Dominio y
trabajo se separan” y “La universalidad de las ideas, desarrolladas por la légica discursiva,
el dominio del concepto en la esfera del pensamiento, se levanta sobre la base del dominio
real” (“el dominio en la esfera del concepto” dice el traductor pero nos parece mas clara la
version que damos). Es en la separacion social que la propiedad establece entre
produccién y consumo, y en el dominio sobre el trabajo ajeno que separa la sociedad en
clases y a una de ellas del medio natural al que estaban antes subordinados, donde

encuentran el origen de lo que se expresa en el pensamiento y el lenguaje como el

! Adorno, T. y Horkheimer, M., Dialéctica del lluminismo, Editorial Sudamericana, Buenos Aires
1987.
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concepto. La palabra de significado abstracto, universal, se despega del objeto singular

nombrado.*?

La division del trabajo también se manifiesta en divisiones en el pensar y el
expresar:

“Con la precisa separacion entre ciencia y poesia la division del trabajo, ya
efectuada por su intermedio, se extiende al lenguaje. Como signo, la palabra, pasa
a la ciencia; como sonido, como imagen, como palabra verdadera, es repartida

entre las mas diversas artes, sin que se pueda ya mas la unidad gracias a su

adicion, sinestesia o ‘arte total”. 13

El bien comlUn comunicacional

La comunicacion social en tanto relacion social primaria que es constitutiva de la
sociedad, que permite a sus miembros relacionarse y darle sentidos compartidos a su
existencia, es indudablemente un bien comun. En la actual sociedad capitalista la
expropiacion de este bien y su apropiacion privada afecta también negativamente la
funcion basica comunicacional de proveer y canalizar la ‘informacién publica necesaria’ y
la de ‘crear vinculos sociales propios’ (autodeterminados y no enajenados), entre otros. Lo

mismo ocurre cuando el sistema de informacién de los medios masivos (sean publicos o

2 Buena parte de los estudios de la cultura, es decir de la antropologia, giran en torno a este tema.
Desde Durkheim en Las formas elementales de la vida religiosa, pasando por Lévi- Straus en El
pensamiento salvaje, Clifford Gertz en La interpretacién de las culturas o Eric Wolf en Figurar el
poder. Sin embargo ninguno llega con la contundencia de Adorno y Horkheimer a vincular la
propiedad y el proceso social de produccién con las formas del pensar y el hablar. Marc Shell,
muchos afios después, supera y desarrolla a estos autores, en una linea que no puede menos que
interpretarse como una continuacion de estas reflexiones. Alfred Shn Rethel analiza este punto en
Pgarticular. _ _ _ o o _ _

Adorno, T. y Horkheimer, M., Dialéctica del lluminismo, Editorial Sudamericana, Buenos Aires
1987.
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privados) que crean, seleccionan y difunden lo que debiera ser informacién puablica
necesaria, disefian una matriz distorsiva que afecta la ‘construccion social del sentido’
respecto al momento historico que se vive y la posibilidad de la poblacién de participar en
la misma, con lo que se transforma en un sistema de persuasién y manipulacion social, es

decir una ‘externalidad negativa’.

El sistema de informacién y comunicacién social es mas amplio que los medios
masivos de difusién, ya que incluye: las instituciones educativas, de investigacion y
publicaciones académicas; las iglesias y templos religiosos; los espectaculos publicos y
los entretenimientos; las industrias discografica y editoriales; en fin, comprende a todas
aquellas formas de reproduccién y circulacion de informacion, creencias y valoraciones

culturales.

Entonces si se busca posibilitar formas de vida en sociedad en las que
prevalezcan formas profundamente democraticas de participacion consciente en la toma
de las decisiones que afectan a la vida en comun, para lo cual hace falta libertad de
informacién y expresién, autonomia para participar en la construccion del sentido a esas
vidas, modos de evaluacion y seleccién de la informacion asi como de validaciéon o
rechazo de la misma, es necesario crear un sistema de informacion y comunicacién social
que supere las desigualdades y elimine la vulnerabilidades por causas sociales que
pudieran existir en esta actividad. No alcanza con saber leer y escribir para comprender lo
gue dicen y hacen los libros, diarios y revistas, no basta con poder ver y oir lo que se
difunde por la televisién para conocer qué es lo que esta sucediendo, no es suficiente
tener una notebook y una conexion a internet para participar con solvencia en la
socializacion via web; cualquiera de estas actividades para que sea beneficiosa desde el
punto de vista de bien comun requiere de un aprendizaje y una experiencia a la que no es

posible acceder directamente en esos medios.
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Este sistema de informacién y comunicacién social es un bien comun a recuperar,
ya que el mismo esté apropiado de manera capitalista por empresas y estados, y lo
utilizan para reforzar la alienacion cultural, la dominacion politica, la legitimacién de la
explotacion y el sistema de consumo mercantil. La busqueda de modos informacionales y
comunicacionales que pongan los bienes comunes por encima de los beneficios privados
requiere de nuevos dispositivos, de nuevos medios, en los que la relacién social
comunicacional no sea un exudado de la acumulacion de capitales, sino que recupere y

recree el caracter de constitutivo de lo social comun.

Transiciones

Lo que para la economia privada aparece como una externalidad, si la misma
proviene de un bien comun que es afectado, se tiene que interpretar que lo privado es una
externalidad que afecta de manera negativa a lo comun. También pueden existir algunas
actividades privadas que puedan ser externalidades positivas para el bien comun, en cada
momento y lugar es necesario estudiar en detalle cada una de esas actividades para
valorarlas. Pero, de lo que no hay dudas es que el sistema de informacién y comunicacion
social que hegemoniza y domina casi por completo la vida social actual, genera
directamente por si y aumenta por medio de las actividades que facilita una gran

externalidad negativa para los bienes comunes.

El desarrollo de industrias altamente ineficientes desde el punto de vista del bien
comun, como por ejemplo es la industria automotriz, con el despilfarro de energia, los
altos costos sociales que exige para el traslado de personas y mercaderias, los

desperdicios que genera con la obsolescencia planificada, la contaminacion de la
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biosfera, etc., se encuentra de manera permanente legitimada en los discursos, la
informacion, y la valoracion que se hace de la misma en el sistema de informacion y

comunicacion social existente.

La existencia de legitimidad para gobiernos e instituciones estatales que
perjudican claramente lo social comun, en beneficio abierto de empresas que saquean y
expropian a la poblacién, y de los funcionarios que se enriquecen por intervenir a favor de
los mismos, es otro subproducto del actual sistema de informacion y comunicacion. El
camino a recorrer para poder realizar las transformaciones que den existencia a un
sistema de informacién y comunicacién del bien comun, es sin duda incierto, tortuoso y
contradictorio, y no se lograra plenamente si no se avanza a la par en las otras tramas de
relaciones sociales que dan forma a la sociedad actual (las relaciones de produccion, las

juridicas y politicas, las de los valores culturales).

Pero comenzar a tener més claro la importancia de la informacion y la
comunicacion como bien comudn que ha sido expropiado y enajenado, junto a la riqueza y
la gestidn de la sociedad, permitira avanzar en la identificacion de las vias por las cuales
discurrira la transicion hacia otra forma de vida. No caben dudas que es en el sistema de
informacién y comunicacion por donde también se puede, como dice John Holloway™,

agrietar al capitalismo.

1 Holloway, John. Agrietar el capitalismo. El hacer contra el trabajo. Ediciones Herramienta,
Buenos Aires 2011.
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